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Premisele şi contextul cercetării
Studiile şi cercetările realizate înainte de adoptarea Legii nr. 272/2004 cu privire la protecţia şi promovarea drepturilor copilului relevau că, în domeniul  cunoaştererii şi respectarea drepturilor copilului, România se află abia în faza de formare a unei atitudini publice realiste prind protecţia copilului, atitudine care să se bazeze pe cunoştinţe, responsabilitate şi implicare. În anul 1999, în urma unei investigaţii realizate de Organizaţia Salvaţi Copiii, pe un eşantion de copii, părinţi, şi profesori din Bucureşti şi 10 judeţe din ţară se semnala faptul că drepturi elementare ale copiilor stipulate în Convenţia Naţiunilor Unite cu privire la Drepturilor Copilului, nu erau cunoscute şi respectate nici de părinţi nici de cadrele didactice.
 

Cercetările realizate de Salvaţi Copiii în 1999, 2000 şi 2005, studiul CURS din 2000 şi cel al IMAS din 2001 au evidenţiat o percepţie negativă şi atitudini critice ale populaţiei în legătură cu dreptul copiilor la protecţie împotriva abuzurilor şi a negijenţei şi dreptul la exprimarea propriilor opinii.
 

Astfel,  40% dintre părinţi au declarat că sunt de accord cu afirmaţia “nu accept de la nimeni sfaturi sau poveţe în privinţa creşterii copiilor mei” iar  60% considerau “că nu este bine să te amesteci într-o familie în care copilul este abuzat”

Opţiunea pentru bătaie era văzută ca formă de disciplinare a  copilului de  aproape o treime dintre părinţi considerînd că “atunci cînd greşeşte, copilul trebuie bătut sau pedepsit aspru pentru a nu mai repeta greşeala făcută.” Publicul romănesc are încă nevoie de transfer de cunoştinţe şi informaţii referitoare la problema copilului aflat în dificultate”
concluziona studiul IMAS, 2001.
Cea mai recentă investigaţie (martie-aprilie 2005) pe această problematică a fost realizată de Organizaţia Salvaţi Copiii care a urmărit, printre altele, determinarea gradului de cunoaştere de către părinţi, copii şi cadre didactice,  a principalelor acte normative, convenţii şi tratate  referitoare la drepturile copiilor. Rezultatele studiului au relevant  “..o cunoaştere relativ bună a drepturilor copilului atît de către elevi cît şi de către părinţi şi profesori.” 

Obiectivele cercetării
Prezenta cercetare şi-a propus următoarele obiective:

· determinarea notorietăţii Legii cu privire la Protecţia şi Promovarea Drepturilor Copilului (Legea 272/2004) şi a gradului de cunoaştere a prevederilor acestei legi în rîndul populaţiei şi a categoriilor profesionale care interacţionează cu  copiii: educatori, învăţători, profesori, pedagogi, medici, poliţişti, personal de îngrijire din centrele de plasament, etc. 

· determinarea gradului de implicare a populaţiei şi a profesioniştilor din sfera educaţională în semnalarea,  către autorităţile competente,  a actelor de violenţă sau rele tratamente aplicate copiilor, de care au cunoştinţă.

· percepţia publică a noţiunii de “tratamente umilitoare asupra copilului”;

· evaluarea nevoii de  informare a publicului larg şi a celorlalte persoane implicate direct, despre legislaţia şi programele referitoare la protecţia copilului; principalele surse dorite de populaţie prin care să se difuzeze informaţia specifică.
Metodologia cercetării

Pentru realizarea obiectivelor cercetării s-au efectuat două tipuri de investigaţii sociologice: 

cantitativă, care a cuprins un sondaj de opinie în rîndul populaţiei, pe un eşantion reprezentativ la nivel naţional;

calitativă, care a cuprins interviuri individuale cu chestionar semistandardizat  cu persoane aparţinînd categoriilor profesionale a căror activitate implică lucrul direct sau indirect cu copiii: educatori, învăţători, profesori, pedagogi, medici, poliţişti, personal de îngrijire din centrele de plasament, etc. 

Sondajul de opinie în rîndul populaţiei s-a realizat pe un eşantion reprezentativ la nivel naţional cu următoarele caracteristici:

· volumul eşantionului: 1110 persoane 

· tipul eşantionului: stratificat tristadial, probabilist; criteriile de stratificare au fost regiunile (provinciile) istorice ( 7 regiuni şi municipiul Bucureşti), mediul rezidenţial (urban- rural), mărimea localităţilor urbane ( 4 tipuri ).

· eşantionarea:  investigaţia s-a desfăşurat în 120 de puncte de eşantionare din 81 de localităţi  (43 urbane şi 38 rurale ). Selecţia localităţilor, a punctelor de eşantionare şi a persoanelor s-a făcut probabilistic.  Selecţia gospodăriilor şi a persoanelor s-a realizat cu pas statistic prin metoda “drumului  aleator”

· reprezentativitatea: eşantionul este reprezentativ la nivel naţional pentru populaţia de 18 ani şi peste din România cu o eroare tolerată de ± 2,94% 

· interviurile cu chestionar  au fost realizate de operatorii CURS,  la domiciliul subiecţilor, în perioada 11 – 17 mai 2006. 

Chestionarul adresat populaţiei cuprinde întrebări referitoare la: 

- Notorietatea legislaţiei privind protecţia copilului în România

- Implicarea populaţiei în sesizarea cazurilor de cazurilor de violenţă asupra copilului.

- Percepţia publică a sintagmei „tratamente umilitoare asupra copilului

- Necesitatea informării publicului despre prevederile legislative referitoare la protecţia copilului şi sursele/canalele prin care populaţia doreşte să se facă această informare.

Investigaţia exploratorie în rîndul persoanelor care prin natura profesiei intră în contact cu copiii s-a desfăşurat în 9 oraşe din tot atîtea judeţe în care există filiale ale organizaţiei Salvaţi Copiii.  În cadrul anchetei au fost intervievate 155 de persoane reprezentînd 8 profesii.

Distribuţia numărului de interviuri pe profesii:
Asistent social – 29, educator – 28, medic – 17, pedagog sau psihopedagog – 13, poliţist – 20, profesor – 37, psiholog – 11.  TOTAL:155 specialişti
Înterviurile s-au realizat de către membri ai organizaţiei Salvaţi Copiii la sediul instituţiilor unde îşi desfăşurau activitatea persoanele participante la investigaţie

Rezultatele cercetării
Sondajul în rîndul populaţiei
1.Notorietatea Legii cu privire la Protecţia şi Promovarea Drepturilor Copilului (Legea 272/2004) şi a gradului de cunoaştere a prevederilor acestei legi în rîndul populaţiei. 
70% au declarat că au cunoştinţă de existenţa în legislaţia românească a unor “prevederi care interzic pedeasa fizică şi tratamentul umilitor asupra copilului” 

30% nu au cunoştinţă de aceste prevederi
Pe regiuni istorice,  populaţia din Banat este cea mai informată asupra existenţei acestor prevederi 93% faţă de Crişana Maramureş cu 55% grad de cunoaştere a acestor prevederi.
În raport cu vîrsta


76% din categoria 18-30 ani ştiu de  prevederile legii 

72% din categoria adulţilor sau a persoanelor de peste 60 de ani nu au auzit că există  prevederi în legislaţia românească

În raport cu nivelul de şcolarizare:

Ponderea persoanelor care nu cunosc prevederile legislative respective este de două ori mai mare în rîndul celor cu un nivel de instrucţie scăzut

În raport cu mediile în care sunt interzise pedepsele fizice şi umilitoare


73% declară că în toate mediile


21% numai în familie


1% numai în şcolaă


5% au declarat că nu cunosc acest aspect prevăzut în lege. 
2. Implicarea populaţiei  în semnalarea către autorităţile competente, a actelor de violenţă sau rele tratamente aplicate copiilor
La nivelul întregului eşantion 12% dintre cei intervievaţi au declarat că au cunoştinţă de existenţa unor comportamente violente sau umilitoare asupra copiilor în familiile prietenilor, cunoştinţelor sau vecinilor. Doar 13% din populaţia investigată  care avea cunoştinţă de cazuri de copii supuşi unor rele tratamente au sesizat o instituţie abilitată în rezolvarea unor astfel de cazuri.

3. Percepţia publică a noţiunii de “tratamente umilitoare asupra copilului”
923 de persoane au răspuns (83% din totalul eşantionului) şi au formulat 1341de noţiuni
6o% definesc “tratamentele umilitoare asupra copilului” cu indicele sintetic de abuz fizic asupra copilului, exprimat prin acte cum ar fi : bătaia, forme grave de agresiune fizică,  pedepsele crunte, maltratarea fizică, schingiuirea,  brutalitatea, agresivitatea, violenţa fizică.
 21% definesc ca fiind abuz psihologic şi care întrunesc 
- agresiunea verbală (copiii sunt înjuraţi, se folosesc expresii vulgare) 


- abuz emoţional (copiii trăiesc într-un climat de teamă, stres, izolare sau lipsă de încredere, ameninţare ton ridicat şi ceartă )


-“ştirbirea personalităţii copilului” în care se plasează atitudinea de înjosire a copilului, jignirea, umilirea, desconsiderarea copilului, privarea de libertate
8% definesc ca “exploatarea prin muncă a copilului şi neglijare educaţională” şi care vizează  folosirea copiilor  la munci grele, istovitoare,  inadecvate vîrstei lor,  trimiterea copiilor la cerşit şi/sau la furat,  oprirea copilului de a merge la şcoală, şi dezinteresul  faţă de  educaţia copilului. 
7% vizează dezinteresul faţă de problemele copilului în general, abandonul şi neasigurarea unor condiţii de viaţă decente pentru copil
4. Evaluarea nevoii de  informare a publicului larg  despre legislaţia şi programele  referitoare la protecţia copilului şi  principalele surse dorite de populaţie prin care să se difuzeze informaţia specifică

Au fost vizate 3 aspecte: 
· informarea  privind legislaţia din domeniul protecţiei copilului, 

· informarea despre programele şi acţiunile iniţiate şi desfăşurate de instituţiile publice abilitate sau organizaţiile neguvernamentale cu activităţi specializate 
· informarea privind pedepsele/sancţiunile  pentru persoanele care utilizează pedeapsa fizică şi tratamente umilitoare asupra copilului. 

82% consideră că informarea publicului larg  cu privire la legislaţia din domeniul protecţiei copilului este necesară în mare măsură 
14% cred că o campanie de informare este necesară într-o oarecare măsură
Doar 1% din persoanele cuprinse în  eşantion consideră că o astfel de informare nu ar fi necesară. Regiunile în care ponderea persoanelor care doresc în mare măsură o informare sunt Banatul (96%) şi Muntenia (87%) iar Dobrogea este regiunea în care se resimte în mai mică măsură nevoia de informare despre aceste aspecte.(50%) Persoanele cu un nivel de şcolaritate mai ridicat (liceu şi studii superioare) consideră într-o proporţie mai mare decît persoanele cu un nivel de instrucţie mai scăzut că este necesară în mare măsură informarea publicului despre prevederile legislaţiei (88% respective 76%)
Mijloace de informare




           
Televiziune 39%, Campanii de informare în şcoli 17%, Radio15%, Presa scrisă 12%,
Campanii de informare în localităţi 8%, Pliante şi afişe 7%, Internet 2%,
Pe medii rezidenţiale se înregistrează diferenţe dar nu de mare amploare după cum urmează: TV şi radio sunt preferate în rural şi aşa cum ne aşteptam,  presa scrisă, campanile de informare şi internetul sunt mai preferate în oraşe. 
REZULTATELE CERCETĂRII ÎN RÂNDUL SPECIALIŞTILOR

1.Notorietatea legii privind protecţia şi promovarea drepturilor copilului.
92% dintre specialişti comparativ cu 70% din rândul populaţiei ştiu de această lege
8% dintre profesionişti au declarat că nu au cunoştinţă de aceste prevederi. Cei mai mulţi dintre aceştia ( 40%) sunt profesori.
65% dintre specialşişti comparativ cu 15% populaţie au putut preciza numele, numărul, anul apariţiei legii. Dintre aceştia


63% sunt la curent cu prevederile acestei legi în mare sau foarte mare măsură 


26% într-o oarecare măsură


11% cunosc prevederile legii în mică sau foarte mică măsură

95% au precizat că „bătaia este interzisă în toate mediile” (73% în rândul populaţiei) 

2. Necesitatea legii privind protecţia copilului şi motivaţia aferentă.

97% au afirmat că această lege este foarte necesară în România

2% au declarat că nu pot aprecia dacă legea este sau nu necesară 

1% au spus că nu este necesară 

16% dintre cei intervievaţi cred că promovarea acestei legi va contribui la asigurarea unui mediu sănătos de dezvoltare fizică şi psihică a copilului în familie şi în alte medii 
3.Responsabilitate şi implicare în sesizarea cazurilor de violenţă şi tratamente umilitoare asupra copilului

91% dintre profesioniştii intervievaţi ştiu care este responsabilitatea fiecărei persoane care ia cunoştinţă de acte de violenţă asupra copilului

87% au putut enumera cel puţin o instituţie responsabilă de protecţia copilului 

Ca implicare directă în sesizarea unor astfel de cazuri, a rezultat că doar un sfert din persoanele chestionate au semnalat/sesizat autorităţilor competente astfel de cazuri

4. Nevoia de informare mai amplă în domeniul protecţiei copilului în instituţii cu competenţe în acest domeniu

90% apreciază că este necesară o informare mai amplă a angajaţilor din instituţiile publice şi  private care se ocupă sau au tangenţă cu problematica copilului (legislaţie, programe, sancţiuni)

5. Mijloacele prin care să se facă informarea 

27% prin sistemul „faţă în faţă” sau al participării directe la campanii de informare 

18% prin cursuri în şcoli  

15% prin cursuri speciale în alte instituţii
Concluziile studiului

1. Deşi aproape trei sferturi din populaţia adultă a României ştie că există în legislaţia românească prevederi care să interzică pedeapsa fizică şi tratamentul umilitor asupra copilului, doar 10% sunt la curent (cel puţin în mică măsură) cu prevederile legii privind protecţia şi promovarea drepturilor copilului.
2. Responsabilitatea populaţiei faţă de cazurile cunoscute de copii supuşi unor rele tratamente, măsurată prin gradul de implicare al populaţiei în sesizarea autorităţilor competente, nu este la nivelul aşteptat:  daor 13% din populaţia investigată  care avea cunoştinţă de cazuri de copii supuşi unor rele tratamente au sesizat o instituţie abilitată în rezolvarea unor astfel de cazuri.
3.Majoritatea populaţiei (54%) reduce semnificaţia sintagmei “tratamente umilitoare asupra copilului” la formele abuzului fizic (bătaia, pedepsele crunte, maltratarea fizică,etc.).Abuzul psihologic, agresiunea verbală, exploatarea prin muncă au fost vizate doar de circa 35% din persoanele investigate. Mai mult, neglijarea educaţională sau abuzul sexual au fost încadrate în categoria tratamentelor umilitoare doar de 3% din populaţie.  O campanie de informare a populaţiei despre acest aspect ar putea corecta deficienţele unei asemenea percepţii. 
4.Cercetarea a pus în evidenţă necesitatea stringentă a unor acţiuni de informare a populaţiei pe domeniul protecţiei copilului în ceea ce priveşte legislaţia, programele şi acţiunile derulate pentru respectarea şi promovarea drepturilor copilului. (80% din populaţia investigată  consideră că în prezent este necesară în mare măsură informarea publicului larg despre aceste probleme).  Populaţia consideră că odată cu informarea despre conţinutul legii să fie prezentate şi sancţiunile şi pedepsele prevăzute de lege pentru persoanele care practică pedeapsa fizică şi umilitoare asupra copilului. 
5. Rezultatele investigaţiei în rîndul angajaţilor unor instituţii cu competenţe în domeniul protecţiei copilului au pus în evidenţă nevoia de informare sistematică a acestora pe probleme de legislaţie în domeniu, despre programele şi acţiunile pentru promovarea şi respectarea drepturilor copilului ca şi despre sancţiunile prevăzute de lege pentru persoanele care utilizează pedeapsa fizică şi umilitoare a supra copilului. Relevant în acest sens este faptul că mai mult de 90% dintre specialiştii intervievaţi au declarat că este necesară o informare mai amplă a angajaţilor din instituţiile publice şi  private care se ocupă sau au tangenţă cu problematica copilului, pe toate cele trei aspecte amintite ( legislaţie, programe, sancţiuni)

� “ Cunoaşterea şi respectarea drepturilor copilului în România”, Coordonatori: Gabriela Alexandrescu, Raluca Slămînescu, Salvaţi Copiii, cu sprijinul UNICEF, 1999


� “ Copiii şi drepturile lor- Dreptul copiilor la participare”, Georgeta Ghebrea, Nina Clugăr, Salvaţi Copiii, UNICEF, 2000


� “Evoluţia atitudinii publice faţă de problemele copiilpr în dificultate”,  IMAS, 2001
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